MINOSEGBIZTOSITAS

V. Magyar Minoségi Hét

A Magyar MinGseg Tarsasag, tbb szervezettel egylittm(kddve,
1996. november 10-15. kdzGtt tartotta a minGségi hét elnevezés( ren-
dezvénysorozatat, melynek keretében — mint minden évben — nemzet-
kdzi konferenciat, szakositott rendezvényeket és Orszagos MinGségligyi
Kiallitast is rendezett. Ez évben mésodszor mutatta be a Magyar
Mindség Haza dijnyertes termékeit.

A konferencia az eddigieknél is szélesebben és mélyebben tarta fel
és elemezte a minséglgy fejiédésének hazai és nemzetkdzi tenden-
cidit. Programjanak dsszeallitdsaban nagy segitséget jelentett a Phare-
TDQM program ltal nydijtott erkélcsi és anyagi segitség, mely lehetGvé
tette neves kilfdldi szakértk meghivasat.

Ugy tiinik, hogy a rendezvénysorozat kedvez fogadtatasra taldlt a
szakmai kézvéleményben, mert a részvétel jelentésen meghaladta az
eddigi minéségi hetek latogatottsagat. A konferencidn kdzel négy-
szazan, a szakositott rendezvényeken Gsszesen kb. kétszazétvenen, a
vildgnapon pedig tobb, mint kétszazan vettek részt. Akét kidllitast is igen
sokan latogattak, az egyes kiallitok sajat eldadasain is jéval tobb
vendéget fogadiak, mint az el6z6 években. A kidllitasi elGad6terem
id6beosztasa néha nehéz feladat elé allitotta a programozdkat.

Mindezeket figyelembe véve nem tllzés, hogy az V. Magyar MinG-
ségi Hét jelentGs szakmai és tarsadalmi esemény volt, amely orszagos
érdekiBdést keltett, és alkalmat nydjtott (i kapcsolatok |étesitésére,
valamint 0j szakmai ismeretek elterjedésére.

Mindkét cél eléréséhez hozzajarult a ,,Meeting of Experts, vagyis az
a barati talalkozo, amely lehetévé tette, hogy a kilil- és belféldi szakértdk
kellemes kdrnyezetben, kdtetlendl véleményt cserélienek az egyes
témakrol, koztlk a minGség és a versenyképesség Gsszefiiggéseirdl,
tovabba az EU-hoz vald csatlakozas mindséqligyi feladatairdl.

A konferencidrdl

A konferencia 49 el¢adéasa 2 plenaris és 4 szekcidlilésen hangzott el.

A plendris lilés

A plendris (lést a Tarsasag elncke, dr. Pazméndi Gyula nyitotta meg.
A szervezbbizottsag elndke, Prof. dr. Veress Gabor a minGségiigy és
ezzel egyltt a konferencia iddszer( kérdéseit vazolta. Mag. Otto
Neumayer, az EOQ (Eurépai MinGségligyi Szervezet) soros elnbke
Udvdzélte a megjelenteket és ramutatott a szervezet elétt allo felada-
tokra, melyek a tobbi kdzéit, az dltala megesontosodottnak tartott struk-
tira felfrissitését is szikségessé teszik. A minGséglgy eurdpai feladatai
oly nagyok, hogy a szervezetnek (j erckre van sziiksége.

A plenaris (lés el6adoi arra torekedtek, hogy atfogd képet nytijtsanak
a mindségligy alakulasardl és jovibeni f6 tendencidirél, a mai magyar
valosag figyelembevételével. Dr. Vértes Andrds, a Gazdasagkutaté Inté-
zet elndk-vezérigazgatéja a magyar gazdasag jelenlegi helyzetébd! kiin-
dulva elemezte a mindség szerepét az ipar versenyképessége szem-
pontjabél. Dr. Hegyhati Jozsef, az IKM helyettes allamtitkdra a tarca
minéségpolitikajat ismertette. Nyiri Lajos, az OMFB (igyvezetd elndke
arr6l szamolt be, hogy a tarca programiai, a mingséget érintd palyazatai
milyen hatassal voltak és vannak a magyar gazdasagra. Mokry J.
Ferencné, az OMFB f6tanécsosa eldadasa az EU mlszaki jogharmo-
niz&ci6 iddszerd miszaki-technoldgiai felkésziilési feladatait vette szam-
ba.

A plenaris Ulés kilfldi el6adéi izelitdt adtak a mindségligy nem-
zetkdzi irdnyzatairdl, amelyek kovetése az EU-hoz valé csatlakozas
szempontjabd! kildndsen figyelemremélto. Ezek koziil kiemeljiik Neill
Irwin, a Partnership Sourcing igazgatoja elSadésanak azt a gondolatat,
hogy a végfelhasznal6 nagyvéllalatok felismerték: sajat termékeik sikere
végill is beszallitoik teljesitésétdl fugy, ezért a teljes beszallitoi lancot,

mint egészet kell irdnyitani, 6sztdnbzni és segiteni. Ennek egyik eszkoze
a ,benchmarking’, a szintek Osszehasonfitisa. Egy felmérést
ismertetett, amelybd| kider{ilt, hogy ebben a tekintetben még a UK leg-
nagyobb véllalatai is igen kis mértékben voltak ,,el6regondolkodok”,
proaktivak. Ha a szervezetek komolyan ohaitjak, hogy egy vilagszint(
beszallitoi lanc részeivé valjanak, el kell kitelezzék magukat a kapcso-
latokkal, folyamatokkal és a kult(raval szembeni stratégigjuk atala-
kitasara.

Troy Davis, az INEM (Ogyvezet6 igazgatéja parhuzamot vont az 1ISO
9000 és az ISO 14000 szabvanysorozat megalkotdsa és elterjedése
koz6tt, és ismertette az OHS (Munkahelyi Egészség és Biztonsag) rend-
szerszabvéany kialakitdsat, mely megtorpant ugyan, de véleménye
szerint végsd soron polgarjogot fog nyerni. Felvetette azt a kérdést, hogy
a piac, a kormanyok, a fogyasztok és a tarsadalom nyomaséra hogyan
fog a harom menedzsmentrendszer integralodni?

A szekcidk témdi

Terjedelmi korlatok miatt nincs ra lehetdség, hogy e cikk keretében
az elhangzott eldaddsokat akar csak egy-egy mondat erejéig méltassuk.
Ez nem is szikséges, mert a Tarsasag a konferencia elGadasait teljes
korlien kiadja, a résztveviknek megkiildi, az érdekiGd6knek pedig hoz-
zaférhetdvé teszi.

A szekeidillések néhany megszivielendd gondolata az alabbiakban
foglalhat Gssze.

Uj, egyre szigor(bb kbvetelmények [épnek fel a minGségmenedzs-
menttel szemben, kiilnds tekintettel, a vevd elégedettségére, az ellatasi
lanc biztonsdgara, az alvalialkozoi kapcsolatokra, a termelés
mindségének és gazdasagossaganak egyidejli ndvelésére, és a termék
és a termelési folyamat kérnyezetbarat voltara, Ez mind Gjabb kihivas a
menedzsment részére. Péarhuzamosan bévil a menedzsment
eszkdzrendszere is; a TQM, kilondsen az Gnértékelés, a fejlesztés
stratégiai tervezése fejlddik gyors Utemben. Ehhez hozzajarul a min6sé-
gi dijak kiirasa szinte minden orszagban és Eurdpaban is. E dijak elnye-
résének kritériuma nem a termék, hanem a teljes vallalat m(tkddésének
mingsége és ezaltal a vev elégedettségének elnyerése.

A hazai tapasztalatok aldtamasztjak, hogy a megfeleléség-igazolas
(tanusitas) nalunk is gyorsan terjed. Az ISO 9000-es szabvanysorozat
azonban tUl altalanos kovetelményeket timaszt, ezért szakmankénti
diverzifikacit tandi vagyunk, egyes dgazatok (jarmd-, élelmiszeripar stb.)
tovabbi, szigoribb kévetelményeket fogaimaznak meg, amelyekre a
hazai gazdasagnak is fel kell késziilni, ha versenyben kivan maradni.

Az elBaddk rdmutattak, hogy az informécio-technologia egyre na-
gyobb Jelentdségli a mindségiigyben, a termékjellemzak optimélasatol a
szamitbgéppel tamogalott informacids rendszerig. A minGségiigyi infor-
maciok megszerzésére ma mar az Internet (tjan is lehetGség van.

A fejl6dés ol felismerhetd, markans iranya a minGségbiztositas és
tanusitas gyors térhéditédsa a szolgaltatasokban, mint a szallitmanyozas,
telefonia, egészségiigy, biztositasi agazat. Elhangzott az a bejelentés,
hogy az allamigazgatas egyik jelentds szervezete a kdzeljbvsben
palydzatot ir ki tandcsadok részére, sajat munkdjanak tovabbfej-
lesztésére az ISO 9000 rendszer elvei alapjan.

A kiséré rendezvényekrél

A Nemzetkdzi Akkreditdlé Tandccsal kozOsen rendezett , Akkre-
ditélds a mindség szolgalataban” cim(i elGadassorozaton a Nemzeti
Akkreditdlasi Rendszer eddigi tapasztalatait vitattdk meg. A NAT
ligyvezel6 igazgatojanak atfogd értékelése utdn egyes szakmak saja-
tossagait targyaltak, kéztik az élelmiszergazdasag, a vizvizsgalat, az
(tépites laboratdriumai, valamint a tanUsito szervezetek akkreditdlasa-
nak gondijait.
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A Metroldgia '96 tarsrendez6je az Orszagos Mérésigyi Hivatal
(OMH) volt. Az OMH elndkhelyettes értékelte a metrologia fejlédésének
nemzetkdzi tendencidit. Az elfaddk a tobbi kdzott a mérési bizonytalan-
sag, a mérési eredmények visszavezethetdségének biztositdsa, az
Ujrakalibralas gyakorisaganak meghatarozasa kérdéseit elemezték.
Tobb el6ads, kdztik a kiilfdldi vendég, foglalkozott akkreditalt kalibralé
laboratériumok szerepével &s a minGségbiztositasi rendszerben elfoglalt
helyzetiikkel.

Az Eurdpai Unidhoz valé csatlakozas Utjanak egyengetése céljabol
azt is szitkségesnek tartottuk, hogy szélesitsiik a mingségtudat ter-
jedését azoknal a gazdasdgi szervezeteknél, amelyek eddig még
keveset hallottak a minGséguigyrdl.

E témakér alapjainak megismertetésére a Budapesti Kereskedelmi
és Iparkamaraval m(ikodtlnk egyitt. Ebben az el§adassorozatban
hangzott el beszamolé a Cseh Mindség Tarsasag elntkhelyettese
részérdl, amelyben az Eurépai Unidhoz valé csatlakozasuk mingségugyi
problémait elemezte. Ezek sok tekintetben azonosak a mieinkkel.

Az 1996. évi Mindségiigyi Vilagnapot a Magyar Mindség Tarsasag
az EOQ-Magyar Nemzeti Bizottsagaval kbzosen rendezte, a minGség
oktatasa targykorében.

Arendezvénynek kiilonds aktualitast adott, hogy a Phare Technology
Development and Quality Management (TDQM) program 1995 novem-
berében hirdette meg a ,MinGségligy és technologia-menedzsment’
cim(i felsboktatasi tananyag kidolgozasat. A felhivdsra 66 palyazat
érkezett. Anyertes palyazok 1996 tavaszan kezdték meg a modularisan
épitkez6 tananyagcsomag kidolgozasat. Az egyetemi-fGiskolai konzorci-
umok kils6 cégekkel egyltimikddve készitették el az egyes tan-
anyagokat.

Dinya LészI6, a MKM helyettes llamtitkara felvazolta a felsGoktatas
és mindségligy kapcsolatat, majd az eléadok részletesen taglaltak a pro-
jekt szemléletét, felépitését és az oktatasi anyagok bevezetésének
kérdéseit. Az egyes szakmodulokat (informatika, mez6gazdasag, kor-
nyezetvédelem, felsGoktatas) a szakmak kiemelkedd szakért6i ismertet-
ték. A Phare projekt megteremti a lehetéségét annak, hogy a fels6foku
alap- és tovabbképzésben, az iskolarendszeren kiviili képzésben a
mindségiigyi szemlélet kialakitisa és az alapvet§ ismeretek elsajatitasa
megfelel§ hangstlyt kapjon.

A haromnapos konferencia plenaris zar6ilése az alabbiak szerint
foglalta 8ssze a konferencia f6 mondanivaldjat.

A konferencia ajanldsa

A konferencia elégedetten veszi tudomasul, hogy a mindségiigy
terén az utdbbi néhany évben Magyarorszagon is jelentds haladés tandi
vagyunk. A fejlédés feldleli a jogrendszer harmonizaciéjat, a térvény-
alkotast épplgy, mint a gazdalkodd egységek torekvését. A konferencia
el6addsai és a hozzaszolok hozzajarultak az elért eredmények szam-
bavételéhez, a jelenlegi helyzet hazai és nemzetkozi elemzéséhez, és
az elSttiink 4ll6 feladatok kitlizéséhez.

Ezek figyelembevételével a konferencia az alabbiakban foglalt 4llast
a tovabbi teenddk tekintetében.

1. A hazai gazdalkodok, intézmények és tarsadalmi szervezetek stb.
minGséglggyel kapcsolatos akcidihoz, az orszdg mindségkultiraja-
nak tovabbi fejlesztéséhez valtozatlanul nélkiilozhetetlen a kor-
manyzati minségpolitika és -program tovabbfejlesztése és széles kot
ismertetése. E politika és program épiiljén az Eurépai Uni6 altal kidol-
gozott minéségpolitikara (European Quality Promotion Policy), valamint
alapelvekre és attdl csak kilndsen indokolt esetben térjen el. A kor-
manyzat nyljtson hathatds segitséget mindenekel6tt a minGségligyi
infrastruktira kiépitéséhez (direktivak, szabvanyok stb. honositasa). A
jogrendszer harmonizacisja is eldfeltétele annak, hogy a hazai termékek
és szolgéltatasok a fejlett ipart orszagok piacain tartosan versenyképe-
sek legyenek. A mindségkultira fejlesztésének az is része, hogy a
fogyasztovédelemre vonatkozd — mal jogrendszeriinkben szétszortan
megtaldlhato ~ szabélyok egységes torvényben jelenjenek meg.

2. Az elmilt években tdbb, mint 450 magyarorszagi vallalat vezetett
be korszer(i min6ségbiztositasi rendszert és szerezte meg nem-

zetkdzileg elismert szervezetek tanUsitdsat. Tovabbi véllalatoknal
raebredtek ennek a fontossdgara és folytatidk az ilyen iranyG fel-
késziilést. Figyelmet érdemelnek azok az intelmek, hogy a tantisitas
megszerzése csak akkor értékes, ha nemcsak ,igazolas’, amelyet fel
lehet mutatni, hanem alapul szolgél a véllalat megujulasara, rendszeres
tovabbfejlédésre is.

3. Az ISO 9000-es szabvénysorozat nagy segitség a minéség stabi-
lizal&s&ban. Az ezen alapuld mindségbiztositasi rendszer bevezetése és
tandsitdsa azonban ma mar nem elég az (zleti sikerhez. Mellette tovab-
bi el§irasrendszerek is terjednek, amelyek kiegészitik, szigoritiak a
kdvetelményeket; pl. a QS 3000 az autdiparban, melyet a beszallitbknak
rovidesen kbtelez6 teljesiteni. Ma mar sokan felismerték a teljes kérii
mingségmendzsment (TGM) kulcsfontossagd szerepét, annak jelen-
t6ségét, hogy a vezetdk és a dolgozok minden tevékenysége kihat a
mindségre. Ez a szemlélet (j lehetGségeket tar fel és nemcsak a
mindséget, hanem a véllalat atfogd eredményességét is javitja. A TOM
elterjedését segiti, hogy a kormany ez évben az eurdpai modelire épild
Nemzeti MinGségi Dijat alapitott, amely nem a termék minGségét,
hanem a szervezet Uzleti kivalosagat dijazza. A minGségbiztositasi rend-
szerek bevezetése és tanisitasa tehat nem cél, csak egy kizbensé mér-
foldkd, amelytdl kiindulva tovabb kell Iépni a telies kér( mindség-
menedzsment iranyaba.

4. Avildg gazdasaga a globalizcié felé halad, vagyis a gazdalkoddk-
nak az egész vilaggal versenyeznilk kell a mindség, az ar és a szolgal-
tatésok, (pl. a révid hataridok) szavatolasa tekintetében. Erre legjobb
példa az autdipar, amelynek beszallitti ma mar az egész vilagot
behalozzak és egymassal éles versenyre kényszerilinek. E versenyre a
hazai gazdasagnak — amely erésen érdekelt ebben a szakmaban - is fel
kell készllnie 4j modszerek, mint pl. az 6nértékelés, a benchmarking
stb. honositasaban.

Valtozéban van a 16- és alvallalkozok kapcsolati rendszere. A vezet
véllaltok egyre jobban raébrednek, hogy termékeik sikere beszallitoiktol
is fligg, ezért a teljes beszallitoi lancot mint egészet kell iranyftani. A f6-
vallalkozok szdmara megné a beszallitok segitségének, dszttnzésének
és a partneri kapcsolatok kialakitasanak jelent6sége.

5. Az Eur6pai Unid orszagaival egyre szorosabb a kapcsolat a
mindségbiztositas és a kdrnyezetvédelem kozott. Erre nézve (j ISO
szabvanysorozat készdl. Célul tizték ki tovabba a kémyezetbarat ter-
mékek nemzeti rendszereinek egységesitését. (Eco-labeling), hogy
elhdritsak az esetleges kereskedelmi korlatokat.

Az 1SO vizsgdlja a munkahelyi egészségi és biztonsagi menedzs-
ment- és rendszerszabvanyok kifejlesztésének lehet6ségét és integ-
ralasat a minGségligyi rendszerbe. Az integrélt rendszerek kiala-
kuldsanak folyamatat figyelemmel kell kisérniink és meg kell tenniink a
szilkséges lépéseket.

6. A hazai termékek jelentds része ma mar eléri, esetenként megha-
ladja az azonos rendeltetés(, t6bbnyire jéval dragabb importtermékek
mindségi szintjet. Célszer( az olyan hazai termékek széles kor(i népsze-
rlisitése, amelyek minéségjellemzéi kiemelkeddk, gyartasuk minGség-
biztositasi rendszerben folyik és ezt figgetlen szakértékbdl allo zstiri
elismerte. Szilkség van az erre a célra létrehozott ,,Magyar MinGség
Haza" és a ,,Rendszeresen Ellendrzétt Kivald Magyar Termék” elneve-
zés(i mozgalmak tovabbi kiterjesztésére, allami és tarsadalmi tamo-
gataséra.

7. Akonferencia a mindségkultdra fejlédése szempontjabdl kllonds
jelentdséget tulajdonit az ismeretek elterjesztésének és a mindségtu-
dat fejlesztésének. Ebben kiemelked§ szerepiik van az oktatasi
intézményeknek, a mliszaki egyetemeknek, a fdiskolaknak és a kizép-
iskolaknak, de nem utolsosorban a sajtonak, beleérive az elektronikus
médidt is. A konferencia nyomatékosan utal a mingséglgyi ismeretek
felterjesztésének fontossagara. Ebbl a munkahol a mindséglgyi tar-
sadalmi szervezeteknek is jelentds részt kell vallalniuk.

8. A konferencia végezetll felhivia a figyelmet arra, hogy a mi-
ndségiigy fejlesztése a teljes tarsadalom érdeke és egyuittal felada-
ta is. Ebbdl kévetkezGen a tarsadalmi szervezetek mikodjenek egyit,
kezdeményezzenek Ontevékeny mindségligyi akciokat. ElsGsorban
azokat a terlleteket tarjak fel, amelyeken a mindségiigy fejlGdésében
eddig kevés eredmény mutatkozott, mint pl. a szolgaltatasok. A pénzigyi
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forrasok felett rendelkezd alapitvanyok, bankok segitsék, tdmogassak e
mozgalmak kibontakozasét.

A mindségiigyi vildgnap ajanldsai

1. A mindségligyi szemlélet és ismeretek tarsadalmi szintl elter-
jedése érdekében az iskolarendszer(i, az iskolarendszeren kivili, az
alap- és tovabbképzés keretében a mindséglgy oktatdsara kiemelt
figyelmet kell forditani.

2, A mindségliggyel kapcsolatos oktatasi, szakmai képesitési és
tankdnyvellatasi feladatok orszagos szintd koordindlasara jojjon létre
Mindségiigy Oktatasi Tanacs (MOT).

3. A mindséguigy iskolarendszer(i és tanfolyami rendszer( képzési
tapasztalatainak megvitatdsara minden évben kerlljén megrendezésre
min@séguigyi oktatasi konferencia.

A kidllitdsokrdl

Az Orszagos Minéségiigyi Kiéllitds egyre népszer(ibb mind a kial-
liték, mind a latogatok kdrében. Ez alkalommal 71 cég mutatta be a mint-
egy 2000 latogaténak a mindségiiggyel kapcsolatos eredményeit, szol-
galtatasait, a minGségiranyitast segité hardver és szoftver eszkozeit,
illetve korszer(l termékeit.

All. Magyar Mindség Haza exkluziv kiallitas jogat palyazat (tjan 18
cég 24 terméke nyerte el 1996-ban, (20 cég palyazott 24 termékkel). Ez
jelentés el6relépés 1995-héz viszonyitva (9 cég, 9 termék).

Az oklevéllel és plakettel elismert cégek és termékeik:

+ ASK Kit. (Budapest); Seditron vizeletdiagnosztikai miiszer

» Borsodchem Rt. (Kazincbarcika): szuszpenzids PVC-por

* Dunapack Papir- és Csomagoléanyag Rt. (Budapest): kérhazi veszé-
lyeshulladék-gy(ijts, tévé-készilék és haztartasi t(izhely szallitéi cso-
magolasai

+Hajdlsagi Iparmivek Rt. (Téglas): zartrendszer(i villamos forréviz-
tarold-csalad

- Henkel Magyarorszdg Kft. Ragasztéstechnikai Uzletdg (Budapest):
,,Palma Padlé” univerzalis PVC- és szGnyegpad|6-ragaszté
*Inota Aluminium Kft. (Varpalota): 1. Aluminium hegeszt6huzal @1,6
mm, SG-AISi5 minGségl a DIN 1732/T1 szabvany szerint, @300 mm-
es dobon. 2. Elelmiszeripari csomagoléhuzal @2,3 mm az [A/1 sz. hazi-
szabvany szerint tekercsben. 3. Fémg6z6l6 huzal @1,6 mm, az IAK/5.
sz, haziszabvany szerint @250 mm-es DIN dobon.
* MAV VHM. Epitd KIt. (Szentes). vasitépit tevékenység
» M+M MintakeszitG es Mianyagfeldolgozé Kit. (Erd):
univerzalis sonkaprés-csalad
+ Panorédma Profil és Ablakgyarté Kft. (Kazincbarcika):
PVC profil- és ablakrendszer termékesaldd
+ Pemi Kit. Miszaki Miianyagokat Fréccsont6 Uzletag (Solymar):
Muanyag kertibitorok-termékesalad
+ Pemil Rt. Ceglédi CipSipari Uzletag (Cegléd):
munkalabbeli termékesalad
« Perion Akkumulétorgyar Rt. (Budapest):
gépjarmlindito 6lomakkumulatorok
« Salgdtarjani Acélarugyar Rt. (Salg6tarjan):
hosszvarratos cs6bél és zartszelvenybd! kész(ilt termékesalad
+ Sanatmébel Kit. (Kerecsend): AS-3000 hazi betegapolé agy
« Tartaly és Vegyipari Gépgyar Rt. (Tab):
Plasteel®, Elutron™ tarolotartaly i
+ Tiszai Vegyi Kombinat Rt. Polipropilén Uzletag (Tiszadjvaros):
TipplenK-899 polipropilén kopolimer
*Veiki Villamosenergia-ipari Kutatd Intézet Rt. HGenergetikai Divizi6
(Budapest): 8ntéttvasbordas, acélbetétcstves hdcseréld elem termék-
csalad
« Zalatej Tejipari Rt. (Zalaegerszeg): Panndnia sajt
Az 1996. évi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a Magyar Mindség
Tarsasdg helyes Uton jar a Magyar MinGség Haza palyazati kezde-
ményezésével, mert a cégek érdeklédése névekvd. Tobb cég nyilatko-
zott mar dgy, hogy 1997-ben palyazni fognak termékeikkel.
Dr. Roth Andrés

e AKARJA,
N hogy véllalata, termékei, szolgaltatasai
a szakemberek elGtt ismertté valjanak?
Hirdessen

MAGYAR MINOSEG TARSASAG
nemzetkdzileg tanusitott tudomanyos, tarsadalmi
és oktatasi nonprofit szervezet

HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY
SOCIETE HONGROISE POUR LA QUALITE
UNGARISCHE GESELLSCHAFT FUR QUALITAT
H-1091 Budapest, UlIGi at 25.

a havonta 2000 példanyban 80 oldalon megjelend
a Magyar Minség Tarsasag havi folybirataban, a Magyar Minéség-ben

1997. EVBEN ERVENYES HIRDETESI DIJTETELEK:
Bels6 folybiratoldal 1/1 oldal A/4 méret(i (fekete-fehér)
Tagoknak: Nem tagoknak:

1 alkalom 18.000,~ Ft+afa 24.000,— Ft+afa

6 alkalom 90.000,- Ft+afa 120.000,~ Ft+afa

12 alkalom  198.000,- Ft+dfa 264.000,- Ft+afa
1/2 oldal A/5 méretben a hirdetési dijként feltiinteteft & 50%-a+&fa.

A megjelenésre szant széveget, abrét, fényképet a Megrendeld készili el
nyomdakész allapotra, és kildi meg a Tarsasagnak.
Hirdetések szerkesztésére nem vallalkozunk.

Lapzarta a megjelenést megel6zo honap 5-én.

Szines hirdetések megjelentetését is véllaljuk, de csak az elézetes
megbaszélés és arkalkuldcionk ellogadésa utan tudjuk kbzzétenni,

A hirdetési dijtételek valtozasanak jogat fenntartjuk!

A hirdetésekkel kapcsalatban felvildgositast ad:

Ruzicska Gydrgy rekldmmenedzser
Levélcim: H-1450 Bp. 9. PL.; 24. Telefon: 218-3011/468, fax: 218-0267
Hirdessen és olvassa, lerjessze a Magyar Mindség Tarsasag folyéiratat,
a Magyar MinGséget!

Az érdekliddk a folydiratot eldfizethetik, vagy havonta
a Térsasdg litkdrsagan megvasarolhatjak!

o MAGYAR MINOSEG  [—&
&, TARSASAG 150300

nemzetkézileg tanusitott,
tudomanyos tarsadalmi és oktatasi
nonprofit szervezet

Ugyvezet6 igazgato: Pakh Mikios
215-6062, 218-3011/476
Titkarsagi lroda: Gonczi Anikd
215-6062, 218-3011/472

— Tagnyilvantartas
— Folyéirat szerkesztéség
Rendezvényiroda: Dr. Réth Andras
218-3011/464
Rendezvényszervezék:

Dr. Tyukody Jendné
Janzséné Vidovszky Sara
218-3011/480
Reklam és hirdetésszervezés:
Ruzicska Gyorgy
218-3011/466
Pénziigyi iroda: 218-3011/474
Szamlaszam: BB. Rt. 10102086-09649202—-00000008
Oktatasi Iroda:

Somogyi Miklos
Turos Tarjanné
215-6061, 218-3011/475
Szamlaszam: Corvinbank Rt. 12710005-10400382-00382007
Cim: 1091 Budapest, Ull6i 4t 25.
Levélcim: 1450 Budapest, 9. Pf.: 24.

Telefax: 218-0267 + Addigazolasi szam: 19668174—2—41
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