ALTALANOS HELYZETKEP

Anyagi szolgaltatasok az EU-csatlakozas

tiikkrében

Kiss Jozsef*

Az anyagi szolgéltatas olyan, kézvetlenil a termeléshez vagy ter-
mel szolgaltatashoz kapcsolodd hattérszolgaltatas, amely elésegiti,
esetenként lehetGvé teszi a tevékenység mindségének biztositasat,
Tagabb értelemben a ,mindségi” termel folyamatok részének kell tekin-
teniink a tevékenységeknek a kérnyezetre kifejtett karos hatdsainak a
lehetd legkisebbre szoritasat is.

Az anyagi szolgaltatdsok egyik nagy csoporia a miszer- és
méréstechnikéhoz, orszagos szinten a metroldgidhoz tartozik. Masik
nagy csoportot a szabvanyligyi tevékenység, a szabadalmi ligyintézés
valamint a fogyasztévédelem alkotjak. Most az els§ csoportba tartozok
helyzetét és szerepét taglaljuk.

Orszagos szintli alapfeladatok

Miszer és méréstechnikal oktatds, amely 6sszességében megol-
datlan. A mlszerszakok kivételével a szakmai oktatasban sem kbzép-,
sem felsGfokon nem jut kelld hangstly a metrologia oktatasara, jollehet
bizonyos méréstechnikai ismereteket és gyakorlatot tartalmaznak a tan-
tervek. Azonban a mérési eredmények korszer(i kiértékelése, a
nemzetkozi eléirasoknak megfeleld bizonytalansagszamitas ritkan része
a tananyagnak. Jellemzd, hogy sem kdzép-, sem felséfokon nem lehet
metrologusi képesitést szerezni. Ezen kdrllmény és a mindségbiz-
tositasban megkdvetelt szint( ismeretek ellentmondésa okén viragzik a
kilonb6z6 formajl — tanrenden kivilli — méréstechnikai, néha metroidgiai
oktatasi piac. Jelen helyzet hossz( tavon nem nevezhetd megfelelének.

Orszdgos etalonok fenntartasa és hiteles mintak eldallitdsa. Ez a
feladat részben egészben — térvényi szabalyozas alapjan — az OMH
hatas- és feladatkdrébe tartozik. A sajat illetve feliigyeletével mikddék
szolgéltatasai az id6 elére haladtaval egyre jobban megfelelnek a
nemzetkdzi el6irasoknak.

Hitelesitési feladatok ellatasa. Hasonldan az eldz6héz szintén az
OMH hatas- és felligyeleti kirébe tartozé feladat.

Orszdgos miiszerkalibraldsi és vizsgdlati halozat kiépitése és
miikidtetése. Torvényi el§iras szerint e feladatot a NAT van hivatva
ellatni. A NAT feladatai - tobbek kozott — kiterjednek a vizsgalo- és kalib-
raldlaboratoriumok akkreditalasara (vagyis annak tanusitasara, hogy a
laboratérium és tevékenysége megfelel a nemzetkdzi elGirasoknak,
beleértve a minGségiranyitasi kovetelményeket is), az akkreditalt labo-
ratoriumok nyilvantartasara, mikodésik rendszeres fellilvizsgalatara,
felvilagositas nyUjtasa az igényltk szamara tovabba nemzetkdzi kapcso-
latok kiépitése és fenntartasa.

Gazdasagi tevékenységként végezhetd, de szikséges feladatok
(cégen belili vagy kivill, vallalkozéasban):

- termék-megfeleléség tanlsitas végzése. Rendeleti dton el6irt
korben és modon folyik a tanUsitd szervezetek feljogositasa; folyama-
tosan bviil a lefedett termékek kdre, de még tavolrdl sem teljes.

- a mifszerek visszavezetett kalibrdldsa. Aol kalibrélas: a mér6-
eszkoz mutatott értéke (vagy egy mérték névértéke) és a mérendd
mennyiség helyes értéke kdzotti killdnbség meghatarozasa és doku-
mentaldsa; a visszavezetettség: egy folyamatot jelent, amelynek soran
egy méréeszkdz (vagy mérték) értékmutatasa, egy vagy tobb 1épcsén at,
dsszehasonlitott a kérdéses mérendd mennyiség nemzeti etalonjaval. A
Iépcséfokok mindegyikén egy kalibralds valosul meg egy olyan etalon-
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nal, amelynek metrolégiai minGsége mar kordbban meghatérozésra
ker{it egy magasabb szint(i etalonnal.

- sziikség esetén kélesénmiszer szolgaltatas, ami eszkbzbérletet
jelent.

~ mérésszolgataldsi tevékenység (egyedi vagy bevont feladatok)

- méréstechnikai szaktandcsadds (beruhdzas v. mérés el6tt ll.
szlikség esetén)

- olyan @sszetett szolgéltatds, amely valamennyi mlszaki és
méréstechnikai feladatot feleldsen ellat és atvallal.

Ez utdbbiakat késdbb részletesen targyaljuk.

Néhany feladat a felsoroltakbdl

Orszégos kalibrélo- és vizsgadld-laboratériumi szolgéltato
rendszer kiépitése

Amint azt korabban lattuk a NAT kézremikodésével - térvény szaba-
lyozta mddon — alakul ki.

Jelentésége: Iehetdséget ad a mlszereket hasznalék szadmdra,
hogy bizonyithassak a miiszerlk 4ltal mutatott érték — egy adott bizony-
talansaggal — megfelel a mérendd értéknek.

Kis- és kozépvallalatok szamara megoldhatatian a sajat kalibrélasi
vagy vizsgalati tevékenység kiépitése és fenntartasa, annak emberi és
targyi feltételei miatt. Ugyanis ahhoz, hogy egy vizsgalo- illetve kalibralo-
laboratérium megfelelien a nemzetkézi eldirasoknak és a — késébb rész-
letezends - feltételeknek hianytalanul meg kell felelni, ami megle-
het6sen kbltséges.

Fontos a nemzetkézi kapcsolatrendszer a kdlcsdnds elismeres elé-
rése és fenntartasa érdekében. A NAT jelenlegi tevékenysége 1ényegé-
ben megfelel a nemzetkozi kévetelményeknek, de a kélcstnds elisme-
rési egyezmény még varat magara (a csatlakozas utan varhato).

Miiszerkalibralds

A kalibraloi szolgaltatashoz szilkseéges feltételek:

— eszkozok (kalibratorok, etalonok stb. visszavezetett allapotbani)

- személyzet (metroldgidban bizonyitottan jartas, kellSen felkészilt)

— a kivanalmaknak megfelel§ kériilmények (szabalyozott kdrnyezeti
feltételek)

- a nemzetkozi eldirasoknak megfelelé mikodési rendszer kiépitése
és mikodtetése.

Mindezeknek meglétét targyszer(l bizonyitékokkal igazolni kell; az
igazolas lehet eseti, de a legmegfelelébb az akkreditaltatas.

Miszerkélcsonzés

Az eszkGzbérleti tevékenység kiépitése is meglehetdsen kéltseges
feladat, hiszen eszkdzoket kell vasarolni és raktarozni a felmer{ld
igények azonnali kielégitésére, az eszkdzoket rendszeresen karbantar-
tani valamint, kalibraltatni kell, szlkség esetén szakszerlien meg kell
javitani vagy javittatni stb.; ugyanakkor folyamatosan alkalmazkodni kell
az igények varhato valtozasahoz (mindig a tényleges igény fellépése
eléttl)

Mikor érdemes igénybe venni? Akkor, ha

—a meglevd mlszer elromlott, vagy

—a meglevé mUszer hazon kivil (kalibralason) van, vagy

— béviteni kell a mérési kapacitast, vagy

- ritkan eldforduld mérési feladat (a szakértelem megvan) merill fel,
vagy
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— vasarlas el6tt szllkségesnek latszik kiprobalni a teljes meg-
felel6séget.

Mi az elénye a beszerzéssel szemben? Az, hogy

- szinte azonnal rendelkezésre all,

— ha szlikséges, akkor szakszer( betanitds kaphatd a hasznélatra,

- minden szitkséges fogybanyag folyamatosan megkaphato,

- hiba esetén azonnali cserelehetdség,

— a karbantartasrol, javitasrél a kélcsdnzdé gondoskodik,

- ha nincs ra szilkség azonnal visszaadhatd, vagyis nem kell
leltarozni, karbantartani, amortizaciét elszamolni, nem kell ra vigyazni
(6rzott, szakszer( raktarozas) és nem kell rendszeresen kalibraltani.

Magyarorszagon mszerkélcsonzéssel egy cég foglalkozik, mig gép-
és eszkdz-kdlcsdnzéssel néhany; az igények ndvekedésével — mint
mennyiségi, mint minGségi értelemben — tovabbi szaporodasuk varhato.

Mérésszolgéllatds

Ezt a tevékenységet ,intelligens” kélcsénzésnek/bérletnek is szoktak
nevezni, mert nem csak az eszkdzt, hanem annak mikddtetéséhez
szilkséges tudast is (mérés esetén a szakszer( kiértékelést és bizony-
talansagszamitast is beleértve) béreljik. A szolgaltatonal a feltételek
megteremtése — hasonidan az eszkdzbérlethez — meglehetésen nagy
befektetést igényel.

Mikor indokolt igénybe venni? Akkor, ha sem eszkdz, sem szak-
értelem vagy kelld nagysagu kapacitas nem all - akkor és ott, ahol sz(ik-
séges — rendelkezésre. Megrendelés alapjan, esetileg (egyszer, kétszer
évente) felmer(il6 mérési feladatot elvégeztetni a szokasos, de néha
szerzGdés szerint rendszeres id6szakonkénti igénybevétel is gyakori.

Elényck: mindenrél a szolgéltaté gondoskodik. JegyzGkdnyvben
adatok, indokolt esetben szakvélemény is kaphaté. A felel8sség a szol-
galtatoé! Az el6z6ekben felsoroltakon til; a szakértelmet és képességet
is csak a szilkséges idére kell igénybe venni. Tovabbképzésrdl, potias-
r6l nem kell gondoskodni.

Méréstechnikai szaktandcsadds

Az okos ember mas hibajabol tanul” népi bdlcsesség alapjan jobb
kétszer kérdezni, mint egyszer rosszul donteni.

A miszergyartok mindig a sajat termékiiket tartjak minden feladatra
alkalmasnak, a legjobbnak és a legolcsdbbnak stb. Jobb, ha egy pdr-
tatlan tandcsado véleményét is kikérjiik, mert pl. a hazai szerviz, a fo-
gydanyag-szikséglet, az energiafelhasznalas stb. igen fontos szempont
lehet a dontésnél. Ez a szolgaltatas részben — minden ami ,gépesithetd”
illetve a vilaghalon mikodtethetd — megtalélhaté a www.muszeroldal.hu
cimen; szolgaltatasainak zome ingyenes!

Osszetett méréstechnikai szolgéltatés

Ebben az esetben minden olyan, a metrolégidval dsszefliggésbe
hozhato feladatot, problémat egy erre szakosodott szolgéltatd old meg.
A szolgaltatas valasztékaban valamennyi eddig emlitett tevékenység,
tovabba a miiszerek, eszkdzok beszerzése — esetleg hasznalt miszer
vasarlasa is —, tovabba a felesleges eszkdz raktarozasa, atiranyitdsa
masik felhasznalohoz és adott estben az értékesitése is bele tartozik.

Az emlitett szolgaltatasok igénybevétele fokozza a termeld/szolgal-
taté vallalkozas rugalmassagat, valamint alkalmazkodéképességét a
piaci viszonyok véltozasahoz, mert a lehet6 legmagasabb szint( szol-
galtatas igénybe vételét koltségtakarékosan teszi lehet6vé. Ezzel
elésegiti a piacon valé megmaradas esélyének névekedését (vagyis
hasznalatuk lehet szilkséges, bar nem lehet elégséges feltétel) ezért tel-
jes korii hazai (az igényeknek folyamatosan megfelel6) kiépitésik és
mikodtetésik fontos feladat; annyira, hogy némi allami tdmogatast is
érdemelne. Ugyanis, ha az igények nagyobbak lesznek, mint a kinélat,
akkor vérhatoan kilféldi (els6sorban ,uniés”) cégek fogjak azokat
kielégiteni dragan és a haszon kivonasaval.

A magyar szakmai anyanyelv jelentosége
az EU-csatlakozds tikrében

Miért klilonésen idészerd a magyar szakmai anyanyelv
dpolédsa és fejlesztése?

Tobbek kdzott azért, mert nem csak az stratégiai feladat, hogy csat-
lakozzunk az Eurdpai Unidhoz, hanem az is, hogy magyarok is marad-
junk, Ez ugyanis sz{ikséges — bar nem elégséges — feltétele annak, hogy
e szOvetségnek hasznos tagjaként, eredményesen fejlédjiink a kivant és
Ohajtott irdnyba. A vilag — ezen belill Eurépa — fejlédésének egyik motor-
ja a kulturdlis sokszinlség, mert példaul a kilénbdz8 anyanyelvek
helyes hasznalata egyben kiilonbdz6é gondolkozasi médot is jelent, ami
a megoldandd problémék gyorsabb és eredményesebb rendezését, és
a kitliz6tt célok gyorsabb elérését segitheti; vagyis a kulturdlis sok-
szinliség GsztonzGen hat a kozds fejlédésre. Ahhoz, hogy egyenrangu,
megbecsiilt tagja lehessink az eurdpai népek kdzdssegének, sajat
kultrank, ezen belll hangsllyosan sajat anyanyelviink megérzésével
és apolasaval tehetjik a legtbbet.

Azért is kell a szakmai anyanyelvvel foglalkozni, mert a szakmak, a
tudomanyagak sokszinlsége talajan, szikség van a kdzds gondolko-
désra, ahhoz viszont egymas gondolatainak pontos megértésére.

Melyek a f6 szakmai nyelvhaszndlali teriletek?

A harom {6 terllet, ahol Iényeges haladast kell elérjink:

- szakman, tudomanyagon bellil egységes, vilagos, egyértelm(i és
szabatos nyelvhaszndlat valamint szokincs kialakitasa;

- a szakmak, tudomdnyagak kdzotti ismeret és gondolkodasmod

cseréje érdekében a kdzdsen érthetd és mivelhetd szakmai anyanyelv
kialakitasa;

- meg kell teremteni az olyan nyelvezet Kialakitdsanak és mi-
velésének igényét és feltételeit, amely kozérthetévé teszi a szakmak
képviseldi, valamint a kbzszereplék mondanivalojat, tekintettel arra,
hogy a szakma és a tudomanyos ismeretek egyre nagyobb része &ram-
lik a kdz" iranyaba.

Statisztikai adat szerint a népesség mintegy 12%-a fels6foka vég-
zettségl, de tevékenységik vagy annak hatasa az egész népességre
kiterjed.” Egyes szakmak és a tarsadalom kultdraja szinvonala
emelkedésének eldfeltétele az egyértelmii és gyors informacidaramias,
amely a kdzérthet6 szabatos nyelvhasznalat nélkill lehetetlen.

Mire van sziikség?

Szilkség van nagyarany(, szervezett tevékenységre, amely felbleli a
tervezés és a megvalositis eljarasainak Osszességét a kitlizbtt cel
elérésére.

A kitlizétt cél, roviden: mondjuk magyarul!
Akitliztt cél egy kicsit részletesebben: ez az eléadas témaja.

Kiss Jozsef,
villamosmérnck, ny. igazgato,
a mondjuk magyarul mozgalom egyik alapfttja
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